COSA FARE PRIMA E DOPO UN TRATTAMENTO 
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	1 IGIENE PERSONALE

La pelle pulita garantisce un assorbimento dei principi attivi presenti nei prodotti utilizzati.
E’ possibile, anticipandosi, effettuare la docci in loco.
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	8 DIVERSITÀ’ DEL TRATTAMENTO

Il massaggio o un trattamento estetico possono cambiare al variare dello stato generale del corpo del cliente. Tieni presente che non esistono due operatori che eseguono le stesse manovre.
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	1 PROFUMI

Profumi eccessivi, combinati hai prodotti utilizzati in cabina, possono innescare reazioni allergiche controproducenti. L’operatore potrebbe utilizzare prodotti contenenti oli essenziali e altri tipi di profumazione. Avvertire in caso di allergie.
	

[image: ]
	9 SILENZIO

Parlando in continuazione, di cose non pertinenti alla seduta che si sta effettuando, interrompe quella sottile, ma fondamentala comunicazione non verbale che intercorre tra il tuo corpo e le mani dell’operatore.
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	2 SALUTE

L’operatore deve essere informato di particolari condizione mediche o infortuni per essere consapevole delle controindicazioni o apportare modifiche al trattamento stesso.
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	10 NON ALZARSI SUBITO

Non alzarsi in fretta dopo un massaggio o un trattamento estetico.
Il corpo ha bisogna di qualche minuto per assorbire i risultati del servizio stesso.
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	3 EVITARE PASTI PRIMA DEL TRATTAMENTO

Evitare di mangiare un pasto di dimensioni normali entro un'ora dall'appuntamento.
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	11 AUMENTARE L’ASSUNZIONE DEI LIQUIDI

Garantire un corretto apporto di liquidi, in particolare acqua, permette di integrare i minerali e inoltre sostiene la vitalità e le funzioni delle cellule del nostro organismo e aiuta anche il fisico a depurarsi e il cervello a funzionare meglio.
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	4 PUNTUALITÀ’

Presentarsi 5-10 minuti prima del trattamento. 
Il ritardo prevede l’abbreviamento del trattamento prenotato o la conversione in un diverso trattamento di minor tempo.
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	NOTARE I CAMBIAMENTI DEL CORPO

Man mano che la consapevolezza del corpo aumenta, ci si renderà conto degli effetti del trattamento sul proprio corpo.
Prendere nota di tali cambiamenti ed informare l’operatore prima della prossima sessione.
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	5 ANNULLARE L’APPUNTAMENTO

Rispetto! Avvisare l’operatore o chi di competenza in caso di disdetta.
Tenere presente la politica di cancellazione.
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	12 CAMBIAMENTI MENTALI ED EMOTIVI

Sia un massaggio che un trattamento estetico possono avere un impatto anche su gli aspetti mentali ed emotivi.
Se la salute mentale e/o emotiva è messa a dura prova, è benvenuta una conversazione con l’operatore per riconoscere come il tocco influenzi psiche ed emozioni.
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	6 ASSUNZIONE AL TRATTAMENTO

Il cliente sarà invitato a compilare una scheda di assunzione al trattamento.
	

[image: ]
	13 PRENOTARE UN NUOVO APPUNTAMENTO

Programmare e prenotare le diverse sessioni di trattamento.
Sia il massaggio che un trattamento estetico hanno maggiori benefici se ripetuti nel tempo.
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